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L’organizzaz ione del la  s taz ione appal tante:  
model l i  e  d iscras ie



i l  project manager  a t ip ico 
Vs 

un organizzaz ione «t ip ica»
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1. Initiating

2. Planning

3. Executing

4. Controlling e monitoring

5. Closing

Ciclo di vita del progetto

Opera in un ambito bene definito, per un periodo di tempo altrettanto 
definito e limitato, solitamente coincidente con la durata del proprio 
incarico/commessa. Solitamente non è un soggetto stanziale e opera in 
diversi contesti e organizzazioni, in funzione dei progetti che è chiamato 
a gestire. Tra i propri obiettivi sono tipici i tempi, i costi e qualità.

il project manager
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Tempi

CostiQualità

il project manager «classico»
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1. Pianificazione
2. Programmazione
3. Progettazione
4. Affidamento
5. Esecuzione
6. Collaudo
7. Gestione/manutenzione
8. Dismissione/riqualificazione

Ciclo di  vita del patrimonio edilizio

Opera in un ambito non sempre bene definito per un periodo di tempo 
lungo. Solitamente è un soggetto stanziale e opera per un’organizzazione 
alla volta. Tra i propri obiettivi sono riscontrabili i costi, i tempi (medi) la 
qualità e la sostenibilità.

il process manager
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Ciclo di  vita del project manager dell’opera pubblica

E’ un project manager atipico in quanto annovera tra i propri obiettivi di 
progetto anche la sostenibilità dello stesso nel tempo. Opera in un ambito 
ben definito ma per un periodo medio lungo che gli consente di 
abbracciare tematiche differenti legate al ciclo di vita dell’opera pubblica. 
Dopo un periodo medio-lungo di permanenza presso un’organizzazione, 
o ne diviene dirigente o l’abbandona per conflitti interni.  
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il project manager dell’opera pubblica



Tempi

CostiQualità

Sostenibilità

il project manager «atipico»



Project integration 
management

Project scope management Project time management

Project cost management Project quality 
management

Proj. human resoruce  
management

Project comunications 
management

Project risk management Proj. procurement  
management

Posizionamento del Responsabile Unico del procedimento/PM

Aree di conoscenza
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Project stakeholder 
management

Modello funzionale Modello divisionale Modello a matrice e modello

sviluppo/tempo

project manager Vs process manager
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Indicatori

Efficacia (tempi, 
costi, qualità)
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Mappatura dei processi

Indicatori di volume (serie storica)

Organigramma (profili/matrice dei CdL)

Analisi di bilancio (per lavori/processi/fornitori)

Modello a matrice con task force

Posizionamento del Responsabile Unico del procedimento

Potenziali conflitti

project manager Vs process manager
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la misurazione del grado di project management
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Project scope management

Project time management

Project human resource  management

Project procurement  management

Project quality management

Project risk management

Project stakeholder management

Project comunications management

Project cost management

Project integration management

Grado di project management di un progetto



la misurazione del grado di project management

12

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Project scope management

Project time management

Project human resource  management

Project procurement  management

Project quality management

Project risk management

Project stakeholder management

Project comunications management

Project cost management

Project integration management

Misurazione del grado di project management di un progetto
Grado massimo Progetto (n)
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